
นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล บริษัท จีพ ีเอ็ดดูเคช่ัน จ ากัด 

1.นโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลส าหรับลูกค้าผู้ใช้บริการ 

บรษิัท จีพี เอ็ดดเูคชั่น จ ำกดั (“บริษัท“) ตระหนกัถึงควำมส ำคญัของควำมเป็นสว่นตวัของลกูคำ้
ผูใ้ชบ้รกิำร บรษิัทจึงไดจ้ดัท ำนโยบำยคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลส ำหรบัลกูคำ้ผูใ้ชบ้รกิำรฉบบันี ้
(“นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล“) เพ่ือใหท้รำบถึงแนวปฏิบตัิเก่ียวกบักำรเก็บรวบรวม ใช ้
หรือเปิดเผยขอ้มลูสว่นบุคคล รวมถึงสิทธิต่ำง ๆ ของเจำ้ของขอ้มลูสว่นบคุคล เป็นไปตำม
พระรำชบญัญตัิคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล พ.ศ.2562 ดงันี ้
2.ข้อมูลส่วนบุคคลทีเ่ก็บรวบรวม 

ข้อมูลส่วนบุคคลหมายถึงขอ้มลูที่สำมำรถใชเ้พ่ือระบตุวัตนของเจำ้ของขอ้มลูที่เป็นลกูคำ้

ผูใ้ชบ้รกิำรได ้ไม่ว่ำทำงตรงและทำงออ้ม โดยบรษิัทอำจเก็บรวบรวมขอ้มลูของลกูคำ้ผูใ้ชบ้รกิำร

ดว้ยวิธีกำรหรือแหลง่ต่ำง ๆ เช่น เก็บรวบรวมจำกลกูคำ้โดยตรง จำกสถำนศกึษำท่ีเก่ียวขอ้ง 

โปรแกรมระบบงำน เป็นตน้ ประเภทของขอ้มลูสว่นบคุคลที่เก็บรวบรวมมีดงัต่อไปนี ้

2.1.ขอ้มลูสว่นบคุคลทั่วไป ไดแ้ก่ ค  ำน ำหนำ้ชื่อ ช่ือ เพศ อำย ุสว่นสงู น ำ้หนกั สญัชำติ วนัเกิด ที่

อยู่ ขอ้มลูบิดำ มำรดำ ผูป้กครอง สถำนศกึษำ กำรศกึษำ เลขท่ีบตัรประชำชน หมำยเลขโทรศพัท ์

หมำยเลขโทรศพัทเ์คลื่อนที่ หมำยเลขโทรสำร ท่ีอยู่จดหมำยอิเล็กทรอนิกส ์(อีเมล) ช่ือบญัชีหรือ

รหสัประจ ำตวัส ำหรบักำรติดต่อสื่อสำรทำงอิเล็กทรอนิกสอ์ื่น ๆ ตำมระเบียนสะสมของผูใ้ชบ้รกิำร 

เลขท่ีอยู่ไอพีหรืออินเทอรเ์น็ตโพรโทคอล (IP address) ล็อกไฟล ์(Log File) ไอดีของ

อปุกรณ ์(Device ID) รุน่ของอปุกรณแ์ละประเภทของอปุกรณ ์เครือข่ำย ขอ้มลูกำรเช่ือมต่อ 

ขอ้มลูกำรเขำ้ถึง ขอ้มลูชีวภำพ รูปถ่ำย กำรบนัทกึภำพนิ่งและวิดีโอ ลำยนิว้มือ  เวลำมำโรงเรียน

และสถำนท่ีต่ำงๆ ขอ้มลูกำรปฏิบตัิงำน ขอ้มลูสว่นบคุคลของบคุคลที่เก่ียวขอ้ง ขอ้มลูจำกกำรใช้

งำน 

2.2.ขอ้มลูสว่นบคุคลอ่อนไหว ไดแ้ก่ เชือ้ชำติ สภำพเพศ ขอ้มลูสขุภำพ  หรือ ขอ้มลูที่เป็นเรื่อง

สว่นบคุคลโดยแทข้องบคุคล แต่มีควำมละเอียดอ่อน และอำจสุม่เสี่ยงในกำรเลือกปฎิบตัิอย่ำงไม่



เป็นธรรม ตำมระเบียนสะสมของผูใ้ชบ้รกิำรบรษิัทจะเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคล

อ่อนไหวตำมพระรำชบญัญตัิคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล พ.ศ.2562 เมื่อไดร้บักำรยินยอมอย่ำงชดั

แจง้จำกลกูคำ้ผูใ้ชบ้รกิำร หรือต่อเมื่อกฎหมำยอนญุำตใหก้ระท ำไดเ้ท่ำนัน้ 

3.วัตถุประสงคข์องการเก็บรวบรวมใช้ และหรือเผยแพร่ ข้อมูลส่วนบุคคล 

เพ่ือบรกิำรแพลตฟอรม์ดิจิทลัสคลูใหต้รงตำมตอ้งกำรของลกูคำ้ผูใ้ชบ้รกิำรอย่ำงมีประสิทธิภำพ 

ตลอดจนกำรด ำเนินงำนของบรษิัท บรษิัทมีควำมจ ำเป็นตอ้งเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรือโอน

ขอ้มลูสว่นบคุคลและขอ้มลูสว่นบคุคลที่ละเอียดอ่อนเท่ำท่ีจ ำเป็นและกฎหมำยอนญุำตเท่ำนัน้ ไป

ยงัสถำนศกึษำและบคุคลที่เก่ียวขอ้งไดแ้ก่ ครู บคุลำกรของสถำนศกึษำ ผูป้กครอง นกัเรียน รวมทัง้

บรษิัทในเครือ พนัธมิตรทำงธุรกิจของบรษิัท ผูใ้หบ้รกิำรเซิรฟ์เวอร ์และผูใ้หบ้รกิำรโซเชียลมีเดีย   

หำกลกูคำ้ผูใ้ชบ้รกิำรปฏิเสธไม่ใหข้อ้มลูสว่นบคุคลแก่บรษิัท อำจท ำใหบ้ริษัทไม่สำมำรถจดัหำ
ผลิตภณัฑแ์ละ/หรือใหบ้รกิำรแก่ลกูคำ้ผูใ้ชบ้รกิำรได ้
4.ระยะเวลาในการเก็บข้อมูลส่วนบุคคล 

บรษิัทจะเก็บรกัษำขอ้มลูสว่นบคุคลของลกูคำ้ผูใ้ชบ้รกิำรเป็นระยะเวลำเท่ำที่จ  ำเป็นหรือตำม
ระยะเวลำที่กฎหมำยก ำหนด เพ่ือวตัถปุระสงคใ์นกำรเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคล 
ซึ่งไดร้ะบไุวใ้นนโยบำยคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลนี ้ 
5.มาตรการความปลอดภัยส าหรับข้อมูลส่วนบุคคลลูกค้าผู้ใช้บริการ 

บรษิัทมีมำตรกำรและเทคนิคที่จ  ำเป็นและเหมำะสมในกำรบรหิำรจดักำรเพ่ือปกปอ้งรกัษำควำม
ปลอดภยัของขอ้มลูสว่นบคุคลลกูคำ้ผูใ้ชบ้รกิำรดงัตอ่ไปนี ้
บรษิัทจ ำกดักำรเขำ้ถึงเซิรฟ์เวอรจ์ำกแหลง่ที่มำภำยนอก ส ำหรบัเครือข่ำยที่จ  ำเป็นในกำรใหบ้รกิำร
เท่ำนัน้ 

บรษิัทปอ้งกนักำรเขำ้ถึงโดยไม่ไดร้บัอนญุำตโดยใชร้ะบบตรวจจบัไวรสั และอื่นๆ 

กำรสื่อสำรไดร้บักำรปกปอ้งโดยเครือข่ำยกำรเขำ้รหสั SSL ส  ำหรบัขอ้มลูที่ตอ้งกำรควำม
ปลอดภยัเป็นพิเศษ 

6.ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้เยาว ์



หำกลกูคำ้ผูใ้ชบ้รกิำรมีอำยตุ  ่ำกว่ำ 20 ปียงัไม่บรรลนุิติภำวะหรือมีขอ้จ ำกดัควำมสำมำรถตำม
กฎหมำยไม่อำจท ำกำรใดๆตำมท่ีกฏหมำยก ำนด บรษิัทจ ำเป็นตอ้งใหพ่้อแม่หรือผูป้กครองมีอำนาจ

กระทำการแทนของผูเ้ยำวใ์หค้วำมยินยอมหรือบริษัทอำจเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มลูสว่น
บคุคลของผูเ้ยำวต์ำมที่กฎหมำยอนญุำตใหท้ ำได ้ 
ในกรณีที่ผู้เยาว์มีอายุไม่เกินสิบปี บริษัทต้องขอความยินยอมจากพ่อแม่ผู้ปกครองที่มีอำนาจ 
กระทำการแทนผู้เยาว์ 
7.สิทธิในข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้าผู้ใช้บริการ 

ลกูคำ้ผูใ้ชบ้รกิำรเจำ้ของขอ้มลูสว่นบคุคลมีสิทธิภำยใตบ้ทบญัญตัิของพระรำชบญัญตัิคุม้ครอง
ขอ้มลูสว่นบคุคล พ.ศ. 2562 ดงันี ้

7.1.เจำ้ของขอ้มลูสว่นบคุคลมีสทิธิขอเขำ้ถึงและขอรบัส ำเนำขอ้มลูสว่นบคุคลที่เก่ียวกบั
ตน ตำมมำตรำ 30 
7.2.เจำ้ของขอ้มลูสว่นบคุคลมีสทิธิขอรบัขอ้มลูสว่นบคุคลที่เก่ียวกบัตนตำมมำตรำ 31 
7.3.เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีสทิธิคัดค้านการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล
ที่เกี่ยวกับตนเมื่อใดก็ได้ตามมาตรา 32 
7.4.เจำ้ของขอ้มลูสว่นบคุคลมีสทิธิขอใหผู้ค้วบคมุขอ้มลูสว่นบคุคลด ำเนินกำรลบหรอื
ท ำลำย หรอืท ำใหข้อ้มลูสว่นบคุคลเป็นขอ้มลูที่ไม่สำมำรถระบตุัวบคุคลที่เป็นเจำ้ของ
ขอ้มลูสว่บคุคลไดต้ำมมำตรำ 33 
7.5.เจำ้ของขอ้มลูสว่นบคุคลมีสทิธิขอใหผู้ค้วบคมุขอ้มลูสว่นบคุคลระงบักำรใชข้อ้มลู
สว่นบคุคลไดต้ำมมำตรำ 34 
7.6.ในกรณีที่เจ้าของขอ้มูลส่วนบคุคลร้องขอตามมาตรา 36 ให้บริษัทดำเนินการให้ข้อมลู
ส่วนบุคคลนั้นถูกต้อง เปน็ปัจจุบัน สมบูรณ์ และไม่ก่อให้เกิดความเข้าใจผิดตามมาตรา ๓๕ 
8.การเปลี่ยนแปลงนโยบายคุ้มครองข้อมลูส่วนบุคคล 
บริษัทขอสงวนสิทธ์ิท่ีจะท ำกำรเปลี่ยนแปลงแกไ้ขนโยบำยคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลนีต้ำมท่ี
เห็นสมควร รวมทัง้ทบทวนมาตรการดังกล่าวเมือ่มีความจำเป็นหรือเมื่อเทคโนโลยี



เปลี่ยนแปลงไปเพื่อให้มปีระสิทธภิาพในการรักษาความมั่นคงปลอดภยัที่เหมาะสม ทั้งนี ้ให้
เป็นไปตามมาตรฐานขั้นต่ำตามที่กฏหมายกำหนด 
 

9.ช่องทางการติดต่อกบับริษัท 
หำกท่ำนมีขอ้สงสยัหรือตอ้งกำรสอบถำมรำยละเอียดเพ่ิมเติมเก่ียวกบันโยบำยคุม้ครองขอ้มลูสว่น
บคุคลนี ้ หรือมีขอ้รอ้งเรียนใด ๆ กรุณำติดต่อบรษิัทผ่ำนช่องทำงใดช่องทำงหนึ่งดงัต่อไปนี ้
แผนก : ก ำกบัดแูลสำรสนเทศ 

โทรศพัท ์: 02-962-7272 

โทรสำร : 02-962-7275 

LINE@ :   

EMAIL : info@gp-education.com 

ช่องทำงติดต่อทำงไปรษณีย ์
บรษิัท จีพี เอ็ดดเูคชั่น จ ำกดั  

200 หมู่4 ถ.แจง้วฒันะ ต.ปำกเกรด็ อ.ปำกเกรด็ จ.นนทบรุี 11120 (อำคำรจสัมินอินเตอรเ์นชั่น

แนล ชัน้ 19) 

นโยบำยคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลฉบบันี ้ใหม้ีผลบงัคบัใชต้ัง้แต่ วนัท่ี 1 มิถนุำยน 2565 เป็นตน้ไป 

 


